Regulamin Konkursu
.Kaufland Aplikacja”

§1
Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin (zwany daleRggulaminent) okresla warunki przeprowadzenia konkursu
.Kaufland Aplikacja” (zwanego dalejKonkursem”). Regulamin stanowi t&& umowy konkursowej
pomigdzy Organizatorem a Uczestnikiem Konkursu. Umowekeslonym uczestnikiem Konkursu
zostaje zawarta na okres od chwili zgtoszeniaastefcji tego Uczestnika w Konkursie, zgodnie z § 5
ust. 1 i 2 Regulaminu, do dnia zakaenia Konkursu. Jeli dany uczestnik Konkursu, stanie ggo
Zwyciezca okres obowjzywania umowy wydlda sk do dnia wydania mu nagrody.
W zadnym przypadku nie uszczupla to praw uczestnikowtazenia reklamaciji.

2. Regulamin Konkursu jest dephy na stronie internetowej konkursww.kauflandaplikacja.pl

3. Organizatorem Konkursu jest Kaufland Polska Mgrlsp. z 0. 0. sp. k. z siedgitwe Wroctawiu,
przy alei Armii Krajowej 47, 50-541 Wroctaw, wpisardo Rejestru Przedsiorcow Krajowego
Rejestru gdowego prowadzonego przezdSRejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestrgddwego pod numerem KRS 0000237036, posi@daREGON:
151562471 i NIP: 8992367273 (zwana dalejganizatorem”).

4. Konkurs nie stanowi gry hazardowej w rozumiddgtawy z dnia 19 listopada 2009 roku o grach
hazardowych (Dz. U. nr 201, poz. 1540 ze zm.).
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Czas trwania konkursu

1. Konkurs rozpoczynaesidnia 09.03.2017 o godzinie 06:00.00 hkpy 05.04.2017 roku o godzinie
23:59.59 (dalej réwnie ,,Okres Trwania Konkursu”).

2. Osoby biaggce udziat w Konkursie magzdoby jedrg ze stu nagréd, o ktérych mowa w § 7
ponizej, przyznanych przez komgskonkursowy, o ktérej mowa w 8§ 3 pongj.

3. O wygranej w Konkursie laureacida powiadamiani pocatelektroniczig, poprzez email wystany
przez Organizatora Konkursu. Organizatorzenekontaktowasie ze zwycezca rowniez telefonicznie
na numer podany w zgtoszeniu do Konkursu.

§3
Komisja konkursowa

1. Nad prawidtowécia przebiegu Konkursu czuwabedzie komisja konkursowa sktadep se
z trzech os6b powotanych przez Organizatora (zwdaiegj ,Komisja”).

2. Zadaniem Komisji édzie w szczegOlni:

a) przeprowadzenie Konkursu zgodnie z Regulaminem,

a) ocena prawidtowsi zgtoszé do Konkursu,

b) ocena nadestanych prac konkursowych i wybor krgéw Konkursu.

§4
Uczestnicy Konkursu

1. W Konkursie mog bra udziat osoby fizyczne zamieszkate na terytoriumedzgpospolitej
Polskiej, ktore ukaczyty osiemnasty rokycia i posiadaj petry zdolng¢ do czynnéci prawnych
oraz osoby fizyczne zamieszkate na terytorium Rgemzpolitej Polskiej powsej 13 roku zycia
posiadajce ograniczosm zdoIngci do czynnéci prawnych i dyspongge skuteczm prawnie zgod
przedstawiciela ustawowego na udziat w Konkursigrek g jednoczénie konsumentami w
rozumieniu art. 22 1 Kodeksu cywilnego (dalej zwghiczestnicy).

2. Uczestnikiem Konkursu nie zosté wytacznie osoba, ktéra zaakceptowata Regulamin w ramach
zgtoszenia do Konkursu.



3. W Konkursie ména br& udziat wyhcznie osobiicie, tj. niedopuszczalne jest tworzenie kont
i dokonywanie zgtoszekonkursowych w imieniu 0sob trzecich.

4. W Konkursie nie magbra udziatu osoby zatrudnione przez Organizatorakzetaztonkowie ich
rodzin, tj. wsgpni i zstpni w pierwszym stopniu pokrewistwa (tj. rodzice i dzieci) oraz
makzonkowie i rodzéstwo.

§5
Zasady i przebieg Konkursu

1. Zgtoszenia do Konkursu najedokon& za pomog formularza zgtoszeniowego zamieszczonego
na stroniehttp://www.kauflandaplikacja.pl .
2. Aby wzig¢ udziat w Konkursie, Uczestnik powinien w trakaégp trwania:
a) dokona jednorazowego zakupu artykutu z zaktadki ,Z apdilg taniej” z Aplikacji Kaufland w
dowolnym markecie natgcym do sieci Kaufland (Organizatora) i okazelefon z uwidocznionym w
ramach zainstalowanej Aplikacji Kaufland artykutéih aplikacja taniej”; zasady promaocji artykutu
»Z aplikacja taniej” okrela regulamin znajdgry sk na stronie www.kaufland.pl/zaplikacjataniej
b) zachowaé paragon fiskalny (oryginat) wydany mu przez Orgatora po dokonaniu zakupow, o
ktorych mowa w 8 5 ust. 2 pkt. a) porey, w celu przedstawienia go Organizatorowi w wypad
wygranej w Konkursie (zwany dalej rownigParagonent); z udzialu w Konkursie wyjczone g
faktury VAT,
c) wykon& zadanie konkursowe, o ktorym mowa w 8 6 Regulaminefekt jego wykonania
(odpowied na pytanie, o ktorym mowa w 8§ 6 ust. 1 Regulamipuiestd w formularzu
zgtoszeniowym, o ktérym mowa paei,
d) wypeint formularz zgtoszeniowy, podgj w nim:

- swoje prawdziwe dane osobowe: ¢mmazwisko, adres pocztowy, adres email, numefoiele

oraz

— numer PESEL,

— kod pocztowy marketu, ktéry widoczny jest na Parago

— dat zakupu towaréw obfych Paragonem,

— numer Paragonu,

— odpowied na pytanie, ktdrym mowa w 8 6 ust. 1 Regulaminu,
i przest& go Organizatorowi (klikajc w pole ,Whglij zgtoszenie” pod formularzem) w trakcie trwania
Konkursu wraz ze zgagdo ktérej mowa w kolejnym punkcie;
e) zapoznasic z Regulaminem oraz wyra&zzgod: na jego postanowienia a t&kna przetwarzanie
danych osobowych stosownie do postandwsd0 niniejszego Regulaminu poprzez klijaie w
odpowiednie pole zgody;
3. Warunkiem udzialu w Konkursie jest ponadto pezeie Organizatorowi zgjia lub skanu
Paragonu zgodnie z § 7 ust. 7.
4. Z udzialu w Konkursie wytzone g faktury VAT. Ponadto z udziatu w Konkursie wgkone §
napoje alkoholowe w tym piwo, wyroby tytoniowe, a&gperosy, pojemniki zapasowe, rekwizyty
tytoniowe, produkty lecznicze oraz preparaty dozptkowego zywienia niemowdt oraz produkty
stuzgce do karmienia niemowtl.
5. Aby wzh¢ udziat w Konkursie Uczestnik nie jest zobewany dokoné jakichkolwiek
dodatkowych pfatnici na rzecz Organizatora. W oklenych przypadkach transfer poken
internetowych mee by¢ ptatny wedlug stawek operatoréw. Opfaty uiszazalezy na rzecz operatora
pofaczen — ustugodaweg ustug internetowych, z ktorych korzysta Uczestnik.
6. Uczestnik mge wzig¢ udziat wecej niz jeden raz w Konkursie i zgtdsiwiecej niz jedry
odpowied, o ktorej mowa w 8 6 ust. 1 Regulaminu.zdamu zgtoszeniu powinien towarzyganny
Paragon. Kazda odpowied powinna zost& zgtoszona do Konkursu w admym zgtoszeniu
i z zachowaniem warunkoéw opisanych w § 5 ust. 2oevyze].
7. Uczestnik mee dokona wiccej niz jednego zgtoszenia do Konkursu zgodnie z 85 ygedhake
bez wzgtdu na ilg¢ dokonanych zgtoshe dany Uczestnik mi@ otrzyma tylko jeden zestaw nagréd
w Konkursie.



8. Kazde zgloszenie konkursowe podlega moderacji i jestyfikowane pod wzgdem zgodnéci

i poprawndci udostpnianych tréci z warunkami Regulaminu, a w szczegdbioz kryteriami
tworzenia odpowiedzi opisanymi w 8 6 ust. 2 gepi

9. Uzytkownik otrzyma powiadomienie (na podany w formmala zgloszenia adres email)
0 otrzymaniu przez Organizatora zgtoszenia. Orgaoizmae kontaktowa sie z Uczestnikiem w
celach zwiazanych z prowadzonym Konkursem rowniga podany przez niego numer telefonu lub
adres pocztowy.

10. Do wiadoméci email zostanie dgtzony niniejszy Regulamin w formacie PDF wraz z:
Zafgcznikiem nr 1 4nformacjg dotyczgcg korzystania z prawa odstgpienia od umowy i

Zafgcznikiem nr 2 \zorem odstgpienia od umowy.

11.Uczestnik ma prawo odgi¢ od umowy konkursowej zawartej z Organizatorem nmnieie 14 dni
od dnia jej zawarcia okénego w 8§ 1 ust. 1 Regulaminu. Informacja o ggisiniu od umowy wraz z
wzorem odsjpienia od umowy stanowzahcznik nr 1 i nr 2 do niniejszego Regulaminu.
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Zadanie konkursowe

1. Zadanie konkursowe, ktérego wykonanie uliméa udziat i ewentualp wygrarg w Konkursie,
polega na jak najbardziej kreatywnej odpowiedzpytanie,Jak nasza aplikacja odmienita Twoje
zakupy w Kauflandzie?”™ zwanej dalej Odpowiedzia” lub ,,Praca Konkursowa”.

2. Aby dana Odpowiedmogta stanowi podstaw do udziatu w Konkursie i wygrania nagrody:

a) Uczestnik powinien posiadavytaczne prawa autorskie do Odpowiedzi w zakresieAlimi@jacym
mu udzielenie na rzecz Organizatora prawa do ktamjes autorskich praw mgkowych do
Odpowiedzi oraz ich przeniesienie w razie wygrang Organizatora zgodnie z 8 9 pa@ji
(Odpowied powinna by efektem pracy tworczej wytznie Uczestnika),

b) Odpowied nie powinna zawiekatresci naruszajcych prawo, prawa 0sob trzecich, dobre obyczaje,
nawotywa do przemocy, nietolerancji, zawiéravulgaryzméw ani trei reklamowych podmiotow
trzecich,

¢) Odpowied nie powinna zawiefajakichkolwiek nawazaa do marek, firm, znakéw towarowych
podmiotéw prowadgych podoba dziatalng¢ jak Organizator (konkurentow Organizatora) —
w szczegolngci nie powinna zawietainformacji dotycacych innych sieci marketéw lub dyskontow
dziatapcych na terenie Polski.

3. Odpowiedzi niezgodne z § 6 ust. 2 nie gmbgx udziatu w Konkursie.

4. Komisja dokona oceny Odpowiedzi uwgtpiajgc w szczegoln@i ich zgodnéé z niniejszym
Regulaminem, a tak oryginalné¢, pomystowd¢ oraz kreatywng autorow Odpowiedzi.

§7
Nagrody w Konkursie

1. W Konkursie do zdobycia jest jeden ze stu ze®tawagrod, zwany dalejZestawem Nagrod,
sktadajcy sk z:

a) smartfona marki Samsung Galaxy S7 32GB Edgenegmdalej Nagroda Rzeczowy”,

b) jednej pienjznej nagrody dodatkowej w postaci podatku dochodowed oséb fizycznych od
wygranej w Konkursie opisanej w § 7 ust. 4.

2. Komisja przyzna Zestawy Nagragtinie stu Uczestnikom. Uczestnicy, ktorym Komisjaygna
nagrody, zwani dalejgddla , Zwyciezcamf'.

3. Dany Uczestnik m@ wygra tylko jeden Zestaw Nagrod w Konkursie.

4. Zryczaltowany podatek dochodowy od o0so6b fizyciny tytutu wygranej w Konkursie stanowi
11,11 % wartéci Nagrody. Zwyctzca zgadza sj ze kwota dodatkowej nagrody piemnej nie
podlega wyptacie na jego rzecz, lecz zgodnie z efmyacymi przepisami prawa przeznaczona jest
na zaptag podatku nalenego z tytutu wygranej w Konkursie.

5. Organizator, jako ptatnik zryczaltowanego podatkochodowego od o0séb fizycznych, przed
wydaniem Zwycgzcy nagrody obliczy, pobierze i odprowadzi do d§etevego Urzdu Skarbowego
zryczaltowany podatek dochodowy nalg z tytutu wygranej w Konkursie. Zwygca jest



zobowpzany przekaza Organizatorowi wszelkie dane niedlme do wypelnienia obowiku
podatkowego.

6. Informacja o wynikach Konkursu zostanie umiesnez przez Komigj na stronie Konkursu
www.kauflandaplikacja.pl do 30 czerwca 2017 r. opazestana w formie wiadorda e-mail do
Zwyciezcow Konkursu.

7. Kazdy ze Zwycezcdw Konkursu zobowrzany jest w cigu 7 dni roboczych od otrzymania od
Organizatora wiadonsai e-mail o wygranej przesteOrganizatorowi na adres przez niego wskazany
zdjecie lydz skan Paragonu, ktérego numer podano przy rejgisti@é&onkursu zgodnie z § 5 ust. 2
pkt d) powyej.

8. Organizatorowi przystuguje prawo weryfikacji gah osobowych Zwyezcy oraz Paragonu w
momencie wydania nagrody w celu jego identyfikaicjivydania tej nagrody osobie do tego
upowanionej. W tym celu Zwyeizca przed wydaniem mu nagrody zostanie poproszovkamanie
dowodu tagsamdci oraz oryginatu Paragonu.

9. Warunkiem wydania nagrody jest okazanie dowamsamdci przez Zwyctzcg oraz oryginatu
Paragonu.

10.W przypadku, gdy Zwyekca nie wykona obowzku, o ktbrym mowa w 8§ 7 ust. 7 lubw 8§ 7 ust. 9
powyze] lub po weryfikacji Paragonu oka sk, ze nie uprawnia do udzialu w Konkursie
(w szczegolnéci paragon jest podrobiony lub przerobiony, zawigmadukty, o ktérych mowa W 5
ust. 4 niniejszego Regulaminu) nagroda, ktora rhiatanu przypé& pozostaje do wygkznej
dyspozycji Organizatora.

11.Ostateczna lista Zwy@cow Konkursu zostanie umieszczona przez Kgnnigjstronie Konkursu
http://iwww .kauflandaplikacja.pl do dnia 31 lipca 2017 roku.

12. Organizator wyda Zwygicom nagrody w terminie do 30 winéa 2017 roku pocgtna wskazany
w formularzu zgtoszeniowym adres.

13.Nie jest maliwe przeniesienie prawa do nagrody na rzecz osageich.

14.Nie jest meliwe wyptacenie réwnowartei nagrody w catéci lub w czsci.

15.Nie jest meliwa rezygnacja z e&ci nagrody. W przypadku rezygnacji przez Zvegct z nagrody
lub jej czsci Organizator zastrzega sobie prawo przyznaniaroolyg kolejnemu Uczestnikowi
wskazanemu przez Komgsj

16. Organizator wyda Zwygicom hagrody na swoj koszt pogzha wskazany w formularzu
zgtoszeniowym adres.
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Niedozwolone zachowania Uczestnikéw

1. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczeni@zialu w Konkursie Uczestnikow, ktérych
dziatania g sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub Regulem Konkursu, w szczegélso
Uczestnikdéw, ktorzy:

a) nie dzialgj osobicie, ale przez osoby trzecie lub pagdiajeprawdziwe dane osobowe;

b) wykorzystuj rézne aliasy (dodatkowe adresy) tego samego kontatyp@iektronicznej, réne
konta do wystpowania w imieniu lub zgtaszaniazrych Uczestnikow;

c) podejmowali lub podejmygj proby uycia jakichkolwiek technik ztamania lub obeip
zabezpiecaew dzialaniu systemow informatycznych Organizatora.

2. W celu wyjadnienia watpliwosci zwigzanych z aktywniia Uczestnika w Konkursie Organizator
moze kontaktowé sig¢ z Uczestnikiem przy wykorzystaniu podanych przeéego sposobow
komunikacji (np. prowadzikorespondengje-mailows).

3. Organizator mee uzaleni¢ udziat Uczestnika w Konkursie od zémia przez niego wyjaien
dotyczcych jego aktywnsxi lub udziatu w Konkursie.

§9
Prawa wiasndci intelektualnej do Odpowiedzi

1. Uczestnik udziela Organizatorowi prawa do kotayg z majtkowych praw autorskich do
Odpowiedzi (zwane dalejLicencja”) na zasadach opisanych w kolejnych¢pach niniejszego
paragrafu.



2. Licencja obejmuje wszystkie pola eksploatacjietlione w art. 50 Ustawy o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, w tym w szczegdaionastpujace pola eksploatacii:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utwartaz jego opracowa— wytwarzanie dowokl
technilg, w tym technilg drukarslg, reprograficzn, zapisu magnetycznego oraz teciraigfrows,

b) w zakresie obrotu oryginatami utworu oraz jegwagowaniami albo egzemplarzami, na ktoérych
utwor utrwalono — wprowadzania do obrotuyezania lub najmu oryginatu albo egzemplarzy,

c) w zakresie rozpowszechniania utworu oraz jegacywa w sposoéb inny iopisany w pkt a) lub
b) — publiczne wykonanie, wystawienie, éwjetlenie, odtworzenie, publiczne udgstienie utworu
w taki sposob, aby kdy mogt mi€ do niego dogp w miejscu i czasie przez siebie wybranym,
w tym nadawanie za peednictwem stacji telewizyjnych naziemnych, w tym pdrednictwem
satelity, w multipleksach, reemitowanie, rozpows$reanie w prasie, w sieci Internet, na plakatach, w
tym plakatach wielkoformatowych oraz we wszelkiamyich formach komunikacji, promociji,
reklamy, oznaczania i produkcji towaréw.

3. Licencja ma charakter nievggizny, nie jest ograniczona w czasie ani co doaeryn. Organizator
moze udzielé sublicencji dowolnym podmiotom. Udzieday Licencji zobowizany jest jej nie
wypowiad& przez okres pierwszychggiu lat jej obowjzywania.

4. Organizator jest uprawniony do wykorzystania @uedzi do przeprowadzenia Konkursu oraz dla
wiasnych celdw reklamowych i promocyjnych.

5. Organizator jest uprawniony do dokonywania wsdell zmian i modyfikacji w Odpowiedziach
w calaici lub czsci oraz dokonywania ich opracowav catgci lub czsci, w tym dokonywania
przerébek, jakichkolwiek zmian, adaptacji i dokomywa ttumaczg catcci lub poszczegdélnych
cze$ci Odpowiedzi.

6. Uczestnik wyrza zgod i upowania Organizatora do wykonywania praw zalgch do
Odpowiedzi i rozporgdzania tymi prawami.

7. Organizator jest uprawniony do wykorzystania Qsiledzi we wszelkich formach komunikacji,
promocji lub reklamy, w szczegélém w charakterze materiatu reklamowego lub promoegp,

w charakterze elementu materiatéw reklamowych ledomcyjnych, takich jak ogtoszenia prasowe,
reklamy zewstrzne, filmy reklamowe, reklamy radiowe, materi®d®S, rozpowszechnianie w sieci
Internet.

8. Uczestnik upowania Organizatora do decydowania 0 oznaczeniu, §p@siznaczenia lub braku
oznaczenia Odpowiedzi oraz do wystwania w jego imieniu o ochremutorskich praw osobistych.
Uczestnik zobowjzuje sé nie wykonywa przystugujcych mu autorskich praw osobistych do
Odpowiedzi w sposOb unierdowiajacy Organizatorowi korzystanie z Odpowiedzi zgodmie
udzielory w niniejszym paragrafie Licengj

9. Z chwih wydania nagréd Zwyezcom Konkursu przechogzna Organizatora autorskie prawa
majastkowe do nagrodzonych Odpowiedzi. Przeniesienieorakich praw majtkowych do
nagrodzonych Odpowiedzi napuje w zakresie pol eksploatacji opisanych w 8§ & @5 bez
ograniczé terytorialnych i czasowychgadznie z upowznieniami, zezwoleniami i zobowdaniami
opisanymi w niniejszym paragrafie poxey stosowanymi odpowiednio.

10. Uczestnik upowaia Organizatora do decydowania ogoakniu Odpowiedzi z innymi utworami,
wedle uznania Organizatora oraz do rozpowszechaiaki powstatej cassi na zasadach opisanych
W niniejszym paragrafie ust. 2 — 9 stosowanych edpanio.

11. Z uwagi na toze rezultatem udzialu w Konkursie by przyznanie Uczestnikowi nagrod na
zasadach opisanych w Regulaminie, z tytulu udzaldricencji nie przystuguje Uczestnikowi
dodatkowe wynagrodzenie.

§10
Przetwarzanie danych osobowych

1. W toku wypetiania formularza konkursowego, @riktn mowa w § 5, Uczestnik zostanie
poproszony o przekazanie ngmijacych danych osobowych: iminazwisko, adres pocztowy, numer
telefonu, adres email oraz numer PESEL.W toku sidadreklamacji Uczestnik zostanie poproszony
0 podanie Danych Osobowych, o ktorych mowa w § 4l 41 pontej. Wszystkie wskazane ]
danej osobowe Uczestnika zwane dabeigh, Danymi Osobowym!'.



2. Zgodnie z Ustawz dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danychogsgch (Dz. U. Nr 133, poz.
883) Organizator informujeze administratorem Danych Osobowych, o ktérych mawaust. 1
niniejszego paragrafu, jest Kaufland Polska Marlggtyz o. 0. sp. k. z siedzilwe Wroctawiu, przy
alei Armii Krajowej 47, 50-541 Wroctaw, wpisana Bejestru Przeddbiorcéw Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przezdSRejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat @oslarczy
Krajowego Rejestru fslowego pod numerem KRS 0000237036, posi@daREGON: 151562471 i
NIP: 8992367273.

3. Podanie Danych Osobowych, o ktérych mowa w lishiniejszego paragrafu, jest catkowicie
dobrowolne, lecz ich udzielenie wraz z udzielenimgody na ich przetwarzanie celach zwgzanych

z reklamy, promocy i marketingiem Organizatora, innymznmarketing bezpwedni, warunkuje
udziat w Konkursie.

4. Dane przetwarzane sv celu przeprowadzenia Konkursu zgodnie z Regulamii przepisami
powszechnie obowtujacymi, rozpatrzenia reklamacji, wykonania obgekiu podatkowego, o ktérym
mowa w § 7 ust. 4 - 5 Regulaminu oraz dla celéwarakwych, marketingowych i promocyjnych
Organizatora.

5. Podstaw przetwarzania Danych Osobowych jest art. 23 ugtktl3) i art. 23 ust. 1 pkt 5) w
zwigzku z art. 23 ust. 4 pkt 1) Ustawy z dnia 29 sie@®97 roku o ochronie danych osobowych
(przetwarzanie danych na potrzeby umowy i marketiegpdredni wkasnych produktéw lub ustug).
Podstaw przetwarzania Danych Osobowych w celach agzamych z reklam promocy

i marketingiem Organizatora, innymzrmarketing bezpwedni, jest zgoda Uczestnika.

6. Kazda osoba, ktora poda swoje Dane Osobowe, ma prasigpd do tréci swoich danych oraz
prawo ich poprawiania.

7. Dane Osobowe ¢da przetwarzane przez Organizatora zgodnie z Palit@ichrony Danych
Osobowych Kaufland dagtng pod adresenmwww.kaufland.pl.

§11
Reklamacje

1. Kazdemu Uczestnikowi przystuguje prawo do sktadankdaraacji w trakcie trwania Konkursu lub
po jego zakaczeniu.

2. Reklamacje naky zgtasza drog listowm (listem poleconym) na adres Organizatora lub poczt
elektroniczm na adresservice@kaufland.pl z dopiskiem ,Reklamacja — Konkurs ,Kaufland
Aplikacja”.

3. Reklamacje d1la rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 wsfe: czternastu) dni
roboczych od daty ich otrzymania. O decyzji Orgatoza Uczestnik zostanie poinformowany paczt
elektroniczn lub listem poleconym wystanym na adres podanyklareacji.

4. Reklamacja w celu mibwie efektywnego jej rozpatrzenia powinna zawéeirai¢, nazwisko, adres
osoby sktadaiej reklamagj oraz opis przyczyn lub powodéw reklamacji, azeakczekiwany sposéb
jej rozpatrzenia.

5. Reklamacje ¢1lg rozpatrywane przez KomisReklamacyja powotar przez Organizatora sfgdd
jego pracownikow liczca nie mniej nk 3 osoby.

8§12
Postanowienia kacowe

1. Wszelkie informacje o Konkursie zawarte w jakichviek materialach promocyjnych lub
reklamowych maj jedynie charakter pomocniczy. Informacjamigiicymi 3 postanowienia
niniejszego Regulaminu.

2. Niniejszy Regulamin jest desiny przez caly okres trwania Konkursu na stronierimetowej
Konkursuhttp://www.kauflandaplikacja.pl . Kazdemu z Uczestnikéw zostanie przestany Regulamin
Konkursu jako zalcznik do wiadoméci email informugcej o otrzymaniu zgtoszenia Uczestnika do
Konkursu.

3. Regulamin Konkursu jest ponadto @psty do wghdu w siedzibie Organizatora.

4. Wszelkie informacje na temat Konkursu zma uzyska kontaktupc si z Organizatorem pod
adresem e-maikervice@kaufland.pllub pod numerem telefon800 300 062



5. Informacja o odsgpieniu od umowy zawartej poatzy Uczestnikiem a Organizatorem w chwili
zgtoszenia do Konkursu wraz z wzorem gginia stanowi zgtznik nr 1 i nr 2 do Regulaminu.

6. Regulamin wchodzi viycie 9 marca 2017 roku.

7. W oparciu o art. 12 ust. 1 pkt Ristawy o prawach konsumenta Organizator informujeze istnieje
mozliwo$¢  skorzystania z pozgdowych sposobdw rozagywania sporéw  pomadzy
przedsgbiorcami i konsumentami.

. Pozagdowe rozwizywanie sporéw oznaczage spor jest rozpatrywany przez podmioty nie
nalezgce do systemuggdownictwa powszechnego (tradycyjnycuéw).

. W przypadku sporéw z przegbiorcami dziatajcymi w brarty handlu detalicznego,
konsumenci mag wnioskow& 0 rozwgzanie sporu przez organy lulady polubowne
dziatapce przy Inspekcji Handlowe;j.

. W przypadku sporow zwrzanych z internetowymi umowami sprzegdub internetowymi
umowami oswiadczenie ustug, wniosek o pozdswe rozstrzygricie sporu ztay¢é mazna
poprzez tzw. platform ODR, znajdujca Sie pod adresem:
https:. //webgate.ec.eur opa.eu/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&Ing=PL .

. Udziat w pozagdowym rozwgzywaniu sporéw jest dobrowolny zaréwno dla konsutagjak i
przedsgbiorcy. Bez zgody obu stron spér nie zaoby¢ rozwigzany w tym trybie (wy4tki
dotycz podmiotow z rynku finansowego).

. Wiecej szczeg6tdw na stronach lgdo Ochrony Konkurencji i Konsumentéw, a w

szczegOlnéci pod adresem:
https: //uokik.gov.pl/pozasadowe_rozwiazywanie sporow_konsumenckich.php.

ZAL ACZNIK Nr 1
INFORMACJE DOTYCACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

Prawo odsfpienia od umowy

Maja Paistwo prawo odgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podajaikiejkolwiek
przyczyny.

Termin do odsipienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dniaa@ia umowy
konkursowej zgodnie z § 1 ust. 1 Regulaminu Konkurs

Aby skorzystd z prawa odgpienia od umowy, mugzPaistwo poinformowa nas, tj. Kaufland
Polska Markety sp. z 0. 0. sp. k. z siegdzibe Wroctawiu, przy alei Amii Krajowej 47, 50-541
Wroctaw, wpisan do Rejestru Przeddiiorcow Krajowego RejestruagBowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydziat @oslarczy Krajowego Rejestriadwego
pod numerem KRS 0000237036, posiadaREGON: 151562471 i NIP: 8992367273, telefon: 800
600 032, adres e-mail:_service@kaufland.pl o swoggyzji o odsfpieniu od niniejszej umowy w
drodze jednoznacznegoswdadczenia (na przyklad pismo wystane pecztaksem lub pocat
elektroniczn).

Aby zachowa termin do odsfpienia od umowy, wystarczy, aby wystalif®awvo informacg
dotyczca wykonania przystugdrego Pastwu prawa odgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odgpienia od umowy.

Skutki odstpienia od umowy

Umowa konkursowa po odglieniu od niej traktowanacghzie, jakby nie doszto do jej zawarcia. W
przypadku odgpienia od niniejszej umowy Organizator usuni@égdaa Dane Osobowe podane przy
rejestracji do Konkursu, a tak zaprzestanie korzystania z Licencji na Odpowi€adsgpienie od
Umowy uniemaliwia dalszy udziat w Konkursie i wygranie nagrod.



ZAL ACZNIK Nr 2
WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten natey wypenic i odestd tylko w przypadku céci odsgpienia od umowy) — Adresat:
Kaufland Polska Markety sp. z 0. 0. sp. k. z sieglsie Wroctawiu, przy alei Armii Krajowej 47, 50-
541 Wroctaw, wpisana do Rejestru Przebgircow Krajowego RejestruaBowego prowadzonego
przez $d Rejonowy dla Wroctawia-Fabrycznej, VI Wydzial @oslarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000237036, posi@daREGON: 151562471 i NIP: 8992367273,
telefon: 800 600 032, adres e-mail:

service@kaufland.pl.

— Ja/My(*) niniejszym informuy/informujemy(*) o moim/naszym odgtieniu od umowy
konkursowej Konkursu ,Kaufland Aplikacja”.

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylkazidi formularz jest przesylany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skrgi¢.



